N\

Zmluva o zabezpeceni ochrany osobnych udajov
spracuvanych sprostredkovatelom

v stlade s &l. 28 ods. 3 nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych
0s6b pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto Udajov a § 34 ods. 3 zédkona ¢.
18/2018 Z.z. o ochrane osobnych (idajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov

(dalej len ,,zmluva“)

Clanok I.
Zmluvné strany

1. Prevadzkovatel”

Obec Mocenok

so sidlom: Sv. Gorazda 629/82, 951 31 Mocenok
ICO: 00 308 439

DIC: 2021252794

IC DPH:

Zapisané Okresny Urad Sala, &islo Zivnostenského registra: 405-289
ZastUpeny: PaedDr. Roman Urbanik - starosta obce
(dalej len , prevadzkovatel™)

2. Sprostredkovatel’

V.l.Trade s.r.o.

so sidlom: Novozdamocka , 949 05 Nitra
ICO: 31435 530

DIC: 2020405926

IC DPH: SK2020405926

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Nitra, oddiel Sro, vlozka ¢islo 3322/N
Zastupeny: Ing. Jana Valentova - konatel
(dalej len ,,sprostredkovatel)

Clanok Il ’
Vseobecné ustanovenia
1. Tato zmluva ustanovuje prava a povinnosti Sprostredkovatela a Prevadzkovatela pri spracuvani
osobnych Gdajov (dalej len ,,0U“) dotknutych os6b Prevadzkovatela a obsahuje néleZitosti usta-
novené pravnymi predpismi, od 25. 5. 2018 najma Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 (dalej ako ,Nariadenie) a zdkona ¢. 18/2018 Z.z. (dalej ako ,Zékon“), (dalej aj
,Predmet zmluvy”). Ustanovenia tejto zmluvy sa vztahuju na vietky OU dotknutych osob, ktoré
Sprostredkovatel spractiva v mene Prevédzkovatela v ramci jednotlivych obchodnych vztahov.
2. Definicie pojmov pouZitych v tejto zmluve tykajicich sa ochrany 0OU su totozné s definiciami
pojmov v Nariadeni a Zakone. V stlade s ustanoveniami pravnych predpisov je Obec Mogenok v
pozicii Prevadzkovatela a V.1.Trade s.r.0. v pozicii Sprostredkovatela.

3. Sprostredkovatel sa zavazuje v mene Prevéadzkovatela a na zaklade jeho pokynov spracdvat ou
dotknutych, oséb Prevédzkovatela v informa¢nom systéme automatizovanymi a neautomatizo-
vanymi prostriedkami v rozsahu a za u¢elom uvedenym v tejto zmluve.
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Zmluvné strany sa dohodli, Ze Sprostredkovatel je opravneny vykondvat spracuvanie oU v mene
Prevadzkovatela aj prostrednictvom inej osoby - Subdodavatelov, k ¢omu mu Prevadzkovatel
déva vyslovné povolenie (€l. 28 ods. 2 Nariadenia). Subdodévatelom, t.j. dalSim sprostredkovate-
fom sa prostrednictvom zmluvy alebo iného pravneho aktu podfa préva Unie alebo prava &len-
ského &tatu ulozia rovnaké povinnosti ochrany OU, ako sa ustanovuiju v tejto zmluve alebo inom
pravnom akte uzatvorenom medzi Prevadzkovatelom a Sprostredkovatefom. Ak tito dalsi spro-
stredkovatelia nesplnia svoje povinnosti ochrany OU, pdvodny Sprostredkovatel zostava voci
Prevadzkovatelovi zodpovedny za plnenie povinnosti tychto dalSich sprostredkovatefov. Spro-
stredkovatel bude informovat Prevadzkovatela o zmendach v osobe dalSieho sprostredkovatela
uvedenim tejto informacie, resp. zoznamu dalsich sprostredkovatelov na adrese svojho webo-
vého sidla.

Prevadzkovatel vyhlasuje, 7e pri vybere Sprostredkovatela dbal na jeho odbornd, technickd, or-
ganizaéni a persondlnu spdsobilost a jeho schopnost zarucit bezpe¢nost spracdvanych ou
vhodnymi opatreniami, tak aby spractivanie spifialo poziadavky zakona €. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych tGdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov ( dalej len ,zadkon o ochrane osob-
nych Gdajov“) , aby sa zabezpetila ochrana prav dotknutych os6b.

T4to zmluva sa povazuje za zdokumentované pokyny Prevadzkovatela v zmysle ¢1.28 ods.3 pis. a)
Nariadenia na zaklade ktorych Sprostredkovatel spraciva OU.

Clanok 1.
Podmienky spractivania osobnych udajov
1. Prevadzkovatel uréuje podmienky spractvania OU Sprostredkovatefom nasledovne:

a. Uéel spractvania OU: instalacia a vykonanie odpoctov pomerovych meracov tepla, me-
racov tepla a vodomerov a ich servis, rozpocitavanie nakladov za dodavku energii a
ostatnych nakladov;

b. Rozsah/Zoznam spractvanych OU dotknutych oséb: titul, meno, priezvisko, adresa, tele-
fénne &islo, e-mailova adresa, identifikaéné &islo bytu, oznacenie nebytového priestoru,
poloha bytu, podlahova plocha, ddtum odstahovania/nastahovania, pocet oséb v by-
te/priestore a Gdaje o rozuctovani nakladov.;

c. Néazov informaéného systému Sprostredkovatela: IS Teplo&Voda, IS Ué&tovnictvo a do-
klady

Okruh dotknutych oséb: uzivatelia a/alebo vlastnici bytov a nebytovych priestorov;

e. Zoznam povolenych operécii: Prevadzkovatel a Sprostredkovatel sa dohodli, Ze Spro-
stredkovatel je opravneny s uréenymi OU vykondvat nasledovné operécie:

- ziskavanie, zhromazdovanie, zaznamenavanie, usporadivanie, prepracuvanie alebo
zmenu, vyhladavanie, prehliadanie, preskupovanie, kombinovanie, premiestiiovanie,
uchovavanie, blokovanie, likvidciu, pouzit Udaje na riadny vykon sluzieb a iné pouzi-
tie v stlade s u¢elom spractvania OU tak, ako je uvedené vyssie.

- cezhrani¢ny prenos OU nebude vykonavany

oh

Doba spractvania:
- sprostredkovatel je opravneny spractvat 0U odo diia tginnosti tejto zmluvy
- tato zmluva sa uzatvara na dobu uréitl a to pocas doby trvania platnosti zmluvy o
dielo
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Clanok IV.
Elektronickd komunikacia zmluvnych stran
1. Zmluvné strany sa dohodli, se elektronickd komunikacia medzi Sprostredkovatefom
a Prevadzkovatelom bude zabezpecena prostrednictvom e-mailovych adries, a to zo strany
Sprostredkovatela z e-mailovych adries v tvare: uzivatelské meno@vit.sk a zo strany Prevadz-
kovatela z e-mailovych adries uvedenych v bode 2 tohto ¢lanku.

T I R
IRt PRURNS T e R a p
3. Zmenu e-mailovej adresy a/alebo dalsich kontaktnych udajov sa zavazuje zmluvna strana
oznamit druhej zmluvnej strane pisomne listom zaslanym na adresu uvedenu v zahlavi tejto
zmluvy a/alebo e-mailom odoslanym z e-mailovej adresy uvedenej v bode 2 tohto ¢lanku, a
to bezodkladne potom, ako doslo k zmene kontaktnych udajov.

4. Bez uvedenia aspon jednej kontaktnej e-mailovej adresy podla tohto ¢lanku nie je mozna
elektronicka vymena osobnych Gdajov prostrednictvom e-mailu.

5. Prevadzkovatel a Sprostredkovatel odmietnu akukolvek elektronicki komunikaciu obsahuju-
cu osobné tdaje odoslant z inych e-mailovych adries ako uvedenych v bode 1 a 2 tohto clan-
ku. Takuto komunikaciu Prevadzkovatel a Sprostredkovatel bezodkladne zmazu, nebudi ju
spracovavat ani s fiou dalej nakladat. Za pripadné Skody vzniknuté z nespracovania informacii
poskytnutych elektronicky z inych e-mailovych adries ako uvedenych v bode 1 a2 tohto ¢lan-
ku zodpovedd odosielajtca strana a nie prijimajuca strana elektronickej spravy.

Clanok V.
Opravnenia a povinnosti Prevadzkovatela a Sprostredkovatela
1. Prevadzkovatel je povinny:

a) poskytovat na spracdvanie Sprostredkovatefovi len spravne, UpIné a podfa potreby aktua-
lizované OU dotknutych os6b vo vztahu k Géelu spractvania a kazdu relevantnt zmenu,
resp. aktualizéciu bez zbytoéného odkladu preukazatelne oznamit Sprostredkovatelovi;

b) vykonavat dohlad nad ochranou ou;

c) oznamit Sprostredkovatefovi meno zodpovednej osoby Prevadzkovatela;

d) za G¢elom ochrany 0V prijat technické a organizatné opatrenia v zmysle €l. 24 Nariadenia;

e) poskytovat Sprostredkovatelovi suginnost pri plneni tejto zmluvy a zabezpetit vietky suvi-
siace povinnosti vyplyvajuce pre Prevadzkovatela z pravnych predpisov a Nariadenia;

f) informovat Sprostredkovatela bezodkladne, najneskor vsak do 5 (piatich) pracovnych dni,
ak Prevadzkovatel dostane poziadavku od dotknutych osob na spristupnenie ich OU alebo
na poskytnutie informécie o stave spracivania takychto udajov Sprostredkovatefom, staz-
nost alebo poZiadavku od dotknutych osdb v suvislosti s povinnostami v zmysle pravnych
predpisov 0 0U, najma potziadavky o vymaz 0U, ktora sa tyka Sprostredkovatela; alebo
otazky od orgénov zodpovednych za ochranu 0U a jej kontrolu (napr. Urad na ochranu
osobnych udajov).

2. Sprostredkovatel je povinny:
a) spracuvat oU len v rozsahu a za podmienok dojednanych v tejto Zmluve;
b) ziskavat a spracuvat oU vyluéne na vymedzeny alebo ustanoveny ucel; je nepripustné
ziskavat OU pod zamienkou iného Géelu alebo inej ¢innosti;
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c)

d)

f)

g)

h)

i)

k)

m)

n)

o)

zabezpecit, aby sa spracuvali len také OU, ktoré svojim rozsahom a obsahom zodpoveda-
ju ucelu ich spracidvania a st nevyhnutné na jeho dosiahnutie; zabezpecit primerané
technické a organizacné opatrenia na ochranu OU;

ziskavat a spractvat OU na rozdielne Ucely osobitne a zabezpeéit, aby sa OU spractvali
a vyuzivali vyluéne spdsobom, ktory zodpoveda téelu, na ktory boli zhromazdené, je ne-
pripustné zdruzovat OU, ktoré boli ziskané na rozdielne Gcely

v suginnosti s Prevadzkovatelom spractvat len spravne, Uplné a podla potreby aktuali-
zované OU vo vztahu k Géelu spracuvania; nespravne a neuplné OU je Sprostredkovatel
povinny blokovat a bez zbyto&ného odkladu opravit alebo doplnit; nespravne a netplné
0U, ktoré nemozno opravit alebo doplnit tak, aby boli spravne a tplné, Sprostredkovatel
zretelne oznadi a zlikviduje ihned, ako to okolnosti dovolia, pokial to nie je v rozpore s
osobitnou pravnou Upravou;

zabezpecit, aby zhromazdené OU boli spractvané vo forme umoznujlcej identifikaciu
dotknutych os6b pocas doby nie dlh3ej, ako je nevyhnutné na dosiahnutie d&elu spracu-
vania; !

po ukonceni poskytovania sluZieb je sprostredkovatel povinny zabezpecit ich ochranu,
tschovu, archivaciu a naslednd likvidaciu v zakonnych lehotéch v stlade s platnou legis-
lativou.

o vymazani OU je Sprostredkovatel povinny bez odkladu zaslat Prevadzkovatelovi pi-
somné oznamenie prostrednictvom e-mailu na adresu uvedend v &lanku Ill, pripadnu
zmenu e-mailovej adresy nahldsi Prevadzkovatel Sprostredkovatelovi e-mailom;

spracdvat OU v sdlade s dobrymi mravmi a konat spésobom, ktory neodporuje Nariade-
niu ani inym vieobecne zavaznym pravnym predpisom a ani ich neobchadza;

spristupnit OU dotknutych oséb vyluéne opravnenym osobam Prevadzkovatela a Spro-
stredkovatela;

poskytovat a spristupfiovat tdaje dotknutych oséb wylugne s predchadzajlicim stihlasom
Prevadzkovatela alebo dotknutej osoby, okrem pripadov stanovenych osobitnymi pred-
pismi;

zachovévat ml¢anlivost o OU, ktoré spractva; povinnost mlcanlivosti trvé aj po ukonéeni
spracuvania;

zabezpecit poucenie opravnenych oséb Sprostredkovatela resp. zabezpecit, aby sa oso-
by oprévnené spractvat OU zaviazali, 7e zachovaju dévernost informéacii a st obozna-
mené s ustanoveniami pravnych predpisov oblasti ochrany OU, OU budu spracdvat len
tie osoby, ktorym tato skuto¢nost vyplyva z néplne prace a sprostredkovatel je povinny
zabezpecit, aby sa OU nedostali k Ziadnym nepovolanym osobam vo vndtri i vonku jeho
spolocnosti;

umoznit zodpovednej osobe Prevadzkovatela vykonavat dohlad nad &innostou Spro-
stredkovatela tykajlicou sa a suvisiacou so spractivanim OU v rozsahu danom touto
zmluvou a Nariadenim a pravnymi predpismi;

vykonat vietky pozadované opatrenia podla &lanku 32 Nariadenia, najma zabezpe¢it
ochranu OU dotknutych oséb pred nahodnym, ako aj nezékonnym poskodenim a zni&e-
nim, néhodnou stratou, zmenou, nedovolenym pristupom a spristupnenim, ako aj pred
akymikolvek inymi nepripustnymi formami spractvania. Na tento téel je Sprostredkova-
tel povinny prijat primerané technické, organiza¢né a personélne opatrenia zodpoveda-
juce spbsobu spractvania s prihliadnutim najma na poutzitelné technické prostriedky,
rozsah moznych rizik, ktoré st spdsobilé narusit bezpe¢nost alebo funkénost informaé-
ného systému, dévernost a délezitost spractvanych OU;
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p) zarutit bezpe¢nost OU Prevadzkovatela prijatim primeranych technickych a organizaé-
nych opatreni tak, aby spractvanie splialo poziadavky Nariadenia a aby sa zabezpetila
ochrana prav dotknutej osoby;

q) v pripade porudenia ochrany OU podat Prevadzkovatelovi oznamenie bez zbyto¢ného
odkladu nie vSak neskér ako do 48 hodin po tom, €o sa o poruseni ochrany OU dozvedel,
a to prostrednictvom e-mailu na uvedeného v ¢lanku Ill. Ozndmenie bude obsahovat na-
leZitosti uvedené v ¢lanku 33 ods. 3 Nariadenia a vietky informécie potrebné na to, aby
Prevadzkovatel spinil svoje povinnosti podla ¢lanku 33 a/alebo 34 Nariadenia;

r) poskytovat Prevadzkovatelovi su¢innost pri plneni tejto zmluvy a zabezpecit vietky svi-
siace povinnosti vyplyvajuce pre Sprostredkovatela z pravnych predpisov a/alebo Naria-
denia;

s) dodrziavat podmienky zapojenia Dalsieho sprostredkovatela uvedené v Nariadeni

t) po zohladneni povahy spraclivania v ¢o najvaésej miere pomdahat Prevadzkovatelovi
vhodnymi technickymi a organizacnymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti reagovat
na Ziadosti o vykon prav dotknutej osoby ustanovenych v kapitole Il Nariadenia; vratane
povinnosti informovat Prevadzkovatela bezodkladne, najneskér viak do 3 (troch) dni, ak
Sprostredkovatel dostane poziadavku od dotknutych oséb na uplatnenie akychkolvek
svojich prav suvisiacich s ich pravami podla Nariadenia, staznost alebo poZiadavku od
dotknutych oséb v stvislosti s povinnostami v zmysle platnej legislativy o ochrane 0U,
najmé poZziadavky o vymaz OU, ktord sa tyka Sprostredkovatela, alebo otazky od orga-
nov zodpovednych za ochranu OU a jej kontrolu (napr. Urad na ochranu osobnych Uda-
jov);

u) viest' zéznamy o vsetkych kategodriach spracovatelskych &innosti, ktoré vykonal v mene
prevadzkovatela podla ¢ldnku 30 ods. 2 Nariadenia a poskytnut ich Prevadzkovatelovi v
pripade poZiadavky k nahliadnutiu;

v) poskytnut Prevédzkovatelovi vietky informacie potrebné na preukazanie splnenia po-
vinnosti stanovenych v ¢lanku 28 Nariadenia a umoznit audity, ako aj kontroly vykona-
vané Prevadzkovatelom alebo inym auditorom, ktorého poveril Prevadzkovatel, a pri-
spievat k nim; s ohladom na ochranu ml&anlivosti a ochranu OU inych klientov Spro-
stredkovatela bude termin auditu vopred dohodnuty zmluvnymi stranami;

w) zabezpetit svoj stlad so vietkymi pravnymi predpismi z oblasti ochrany OU;

Clanok VI. .
Zaverecné ustanovenia
Zmluva zavazuje zmluvné strany odo dna 25. 5. 2018.

Akékolvek zmeny a doplnky k tejto zmluve je mozné vykonat len na zéklade dohody Zmluv-
nych stran formou pisomného dodatku.

Podpisom tejto zmluvy sa rusi akékolvek predchadzajiica zmluva o ochrane OU.

Akékolvek spory medzi Zmluvnymi stranami, ktoré vzniknu z tejto zmluvy alebo v stvislosti s
flou, budd prednostne rieSené vzajomnou dohodou Zmluvnych stran. Zmluvné strany sa za-
vazuju, Ze si budd poskytovat vzdjomne sucinnost pri plneni prav a povinnosti vyplyvajucich z
tejto zmluvy, a zarover si budu bezodkladne poskytovat vietky informacie o skuto¢nostiach
dodlezitych pre plnenie zavazkov vyplyvajucich z tejto Zmluvy.

Tato zmluva ako aj vztahy z nej vyplyvajlice sa riadia slovenskym préavnym poriadkom vratane
prévnych ustanoveni EU.

Téato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych jeden je urceny pre Prevadzkova-
tela a jeden pre Sprostredkovatela.
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7. Zmluva sa uzatvéra na dobu uréitd, a to po dobu trvania zmluvy o poskytovani sluZieb.

8. Tato zmluva mdze byt menena len pisomnym dodatkom podpisanym oboma zmluvnymi
stranami.

9. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze si zmluvu preéitali, jej obsahu rozumejd, sdhlasia s fiou a na
znak sthlasu zmluvu podpisuju.

IC DP,

V Nitre, diia 25.5.2018 H:
DIC: 2020405

SK2020405926
926

PaedDr. Roman Urbanik - starosta obce
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