
 
 

Požadované náležitosti Zmluvy o poskytovaní sociálnej služby na účely projektu „Podpora 

odľahčovania opatrovateľov“  

(opatrovaným v rámci príspevku na opatrovanie,  ktorým v rámci odľahčovacej služby bola 

poskytnutá sociálna služba – od 1. januára 2025 všetky vekové skupiny; deti, dospelí a osoby 

v seniorskom veku!) 

 

 

1. Náležitosti k zmluve  
 
- Zo Zmluvy o poskytovaní sociálnej služby medzi prijímateľom a poskytovateľom 

sociálnej služby musí byť zrejmé, že ide o sociálnu službu poskytovanú za účelom 
odľahčenia neformálneho opatrovateľa podľa § 54 zákona o sociálnych službách 

  
- V Zmluve o poskytovaní sociálnej služby musí byť uvedený deň začatia a ukončenia 

odľahčovacej služby  
 
- Okrem povinných údajov uvedených v §74 ods. 3 zákona o sociálnych službách musí pre 

účely pilotného projektu Zmluva obsahovať aj údaje o opatrovateľovi (klienta) –  meno, 
priezvisko a dátum narodenia opatrovateľa 

 
- V prípade poskytnutia sociálnej služby terénnou formou musí byť v Zmluve uvedený 

rozpis poskytnutej sociálnej služby na dni a hodiny podľa jednotlivých úkonov a sadzieb, 
zo Zmluvy musí byť zrejmé: 

 
o koľko hodín si klient objednáva na deň a v ktoré dni a 
o výška úhrady na hodinu poskytovateľa za poskytovanie opatrovateľskej služby 

 
Príklady rôzneho znenia zmlúv: 

- poskytovanie opatrovateľskej služby: 5 hodín denne každý pracovný deň 
- poskytovanie opatrovateľskej služby: každý pracovný deň a to nasledovne: 5 hodín denne 

v pondelok a 3 hodiny utorok až piatok 
- poskytovanie opatrovateľskej služby: 3 krát do týždňa a to nasledovne: 4 hodiny denne 

v pondelky a v stredy a 2 hodiny denne v piatok 
- poskytovanie opatrovateľskej služby: 3 hodiny denne každý kalendárny deň vrátane 

sviatkov 
- poskytovanie opatrovateľskej služby: počas víkendov a sviatkov 
- poskytovanie opatrovateľskej služby: 5 x do týždňa, každý pracovný deň 1 hodina - 

donáška stravy do domácnosti (donáška obeda) 
 
Ak má poskytovateľ jednu paušálnu sadzbu na hodinu, nie je potrebné rozdeliť OS na úkony, je 
postačujúca jedna suma na hodinu. 
 
Ak má poskytovateľ viaceré sadzby na hodinu podľa úkonov – pre účely projektu je postačujúce 
rozdelenie úkonov na základné kategórie – Úkony sebaobsluhy, úkony starostlivosti o domácnosť, 
základné sociálne aktivity a Dohľad. 
 
 
 



Ak má poskytovateľ viaceré sadzby len na úkony (bez stanovenia času na úkon) 
- ak sú sadzby len na jednotlivé úkony, tak v tomto prípade, kde je nacenený len úkon, bez 

uvedenia časovej veličiny, tak uvedený úkon je potrebné vyjadriť aj v časovej veličine (platí rovnako 
ako vyššie - je postačujúce rozdelenie úkonov na základné kategórie – Úkony sebaobsluhy, úkony 
starostlivosti o domácnosť, základné sociálne aktivity a Dohľad). 
 

o sebaobsluha – 2 eurá ... ale je potrebné vyjadriť úkon nasledovne: sebaobsluha/na 1 
hodinu/2 eurá 

o starostlivosť o domácnosť - 3 eurá ... domácnosť /na 1 hodinu /3 eurá 
o donáška stravy (obed) – 1 euro ... obed/časová veličina/1 euro, 

 
alebo ak poskytovateľ má nastavené rozšírené delenie na úkony/resp. skupiny úkonov (napr. hygiena, 
kúpeľ atď., všetky musia byť uvedené v časovej jednotke. 
 

- V prípade poskytnutia sociálnej služby ambulantnou formou musí byť zo Zmluvy zrejmý  
počet dní alebo hodín poskytnutej sociálnej služby a sadzba. 
 

- V prípade poskytnutia sociálnej služby pobytovou formou musí byť so Zmluvy zrejmý počet 
dní poskytnutej sociálnej služby a sadzba. 
 
 

2. Spôsob úhrady  
 

Úhrada za sociálnu službu poskytnutú opatrovanému musí byť na účely projektu uhradená 
opatrovateľom (poberateľom peňažného príspevku na opatrovanie) v prípade bezhotovostnej úhrady 
z jeho bankového účtu, v prípade úhrady v hotovosti na príjmovom pokladničnom doklade musí byť 
uvedené meno opatrovateľa, a pod...  
 
Spôsob úhrady sociálnej služby, aj skutočnosť, že sociálnu službu je povinný uhradiť opatrovateľ,  
musia byť uvedené v uzatvorenej zmluve o poskytovaní sociálnej služby. 
 
Žiadateľ je taktiež povinný k Žiadosti priložiť Potvrdenie poskytovateľa sociálnej služby o výpočte 
úhrady v súlade s cenníkom sociálnej služby (podľa skutočne odobratých hodín, za ktoré Žiadateľ 
(opatrovateľ) zaplatil úhradu:  
- v prípade poskytnutia sociálnej služby terénnou formou - rozpis poskytnutej sociálnej služby na dni a 
hodiny podľa jednotlivých úkonov a sadzieb, 
- v prípade poskytnutia sociálnej služby ambulantnou formou – počet dní a hodín poskytnutej sociálnej 
služby a sadzbu, 
- v prípade poskytnutia sociálnej služby pobytovou formou -  počet dní poskytnutej sociálnej služby a 
sadzbu. 
   
 
 


